
荧幕盖字： 基督教家庭服务中心   
 Christian Family Service Centre 
 
荧幕盖字： 赵世存太平绅士 

董事会义务司库   
 
赵世存：  基督教家庭服务中心的愿景是成为一间具高度热诚，重视机构价值

的综合服务机构。期望在顾客服务、照顾、质素、服务创意、为服

务对象解难、支持家庭及建设小区各方面达至卓越表现。 
 
荧幕盖字： 个案一：丽与俊 
 来自大家庭，因为收入低微，需要与老爷及奶奶同住，但出现婆媳

纠纷，丈夫常成为妻子及妈妈的「磨心」，以致两小口子终日为小

事嘈吵，感情出现问题…….。 
 
荧幕盖字： 个案二：芬与诚 
  来自收入较高的中产阶级家庭，两位均是大学毕业的专业人士，生

活安稳。由于两人个性强硬，工作忙碌、相处时间少、一起生活便

出现很多分歧，一度嚷着离婚…… 
 
荧幕盖字： 爱心广场 
 
荧幕盖字： 杰仔 
 Home Café 学员 
 
杰仔：  这份是你们叫的早餐。 
 
俊：  好漂亮呀！你亲自弄的吗？ 
 
诚： 这里食物质素真不错呀！ 
 
俊： 那么你们定要多点光顾，支持机构的社会企业。 
 
荧幕盖字： 王姑娘 
 活力家庭坊资深社工 
 
丽： 王姑娘，今日我们要谈谈明年有甚么义工活动。我已经开始鼓励身

边的朋友积极地参加。 



王姑娘： 好呀！大家先食点东西，要不然食物快凉啦。不经不觉间你们都参

加机构的义工多年，今年既义工嘉许礼，你们定可以取证书了！哈

哈！ 
 
芬： 其实好多谢机构，要不然，我和诚之间的问题都解决不了，又怎可

以有那么多机会做义工帮助他人。 
 
荧幕盖字： 基督教家庭服务中心  
 
诚： 机构好像甚么服务都有。王姑娘，你这里那么久，是不是所有历史

都清楚呢？ 
 
荧幕盖字： 文美莉女士 
 基督教家庭服务中心创办人 
 
王姑娘： 机构系１９５４年由美国长老会宣教士文美莉女士创办。最初系黄

大仙，那时只系为从中国大陆来港的北方难民提供物资，经济援助

及辅导服务。之后，系１９６５年正式将「长老会福利部」改名为

「基督教家庭服务中心」搬黎翠屏道三号啰！ 
 
荧幕盖字： 基督教家庭服务中心旧貌 
 
荧幕盖字： 港督彭定康先生 
 任总部赛马会大楼奠基典礼 
 
荧幕盖字： 行政长官董建华先生 
 亲临励志单亲中心任开幕嘉宾 
 
荧幕盖字： 卫生福利及食物局局长周一岳太平绅士出席本会五十周年金禧礼

晚会  
 
荧幕盖字： 体验ＣＦＳＣ不一样的真摰感受！ 
 
荧幕盖字： ＣＦＳＣ 
 
荧幕盖字： 关锐煊教授 
 董事会主席 
 



关锐煊： ５０多年来，因应社会的改变与需要，ＣＦＳＣ不断更新原有服务，

同时亦拓展新的工作方向。迄今，本会已发展成为一间多元化的社

会服务机构，涵盖多个服务范畴、包括综合家庭支持服务、综合长

者照顾服务、综合复康服务、医疗及健康服务、幼儿及学前服务、

综合青少年服务、小区发展服务、临床心理服务、顾员服务等。 
 
荧幕盖字： 观塘裕民坊公园 
 
王姑娘： 嗱，我们接下来的活动都会在这个裕民坊公园，大家想想到时候的

活动安排。 
 
荧幕盖字： 张生及张太 
 
张太： Hi！那么巧！在这里遇到你们！你们真的好热心呢！ 
 
张生： 那次你们办的游船河很好玩，还有没有呢？ 
 
俊： 当然有啦！下次你们一定要提早名，因为好快截止的！ 
 
张太： 好呀！下次我们带同女儿过来一起玩！ 
 
张生及张太：好啦！再见！ 
 
诚： 我们接下来应该好多服务都可以帮忙吧？ 
 
芬： 机构强调多元化服务，究竟有甚么服务呢？ 
 
丽： 我想做多点长者服务，以前很怕跟奶奶相处，现在才发觉老人家都

可以有那么多活力！ 
 
诚： 对呀，好像机构每年举办的「长者大合唱」，去年我和阿芬夫妻档

做司仪，留意到他们唱得非常好！ 
 
王姑娘： 我们的服务好全面，真的由零到一百岁都有！在机构网址都清楚提

到我们提供的服务。 
 
荧幕盖字： www.cfsc.org.hk 
 

http://www.cfsc.org.hk/


荧幕盖字： 用心聆听您的需要 
 
荧幕盖字： 综合长者照顾服务 
 
荧幕盖字： 梁智鸿先生送赠礼物予地区长者 
 
旁白﹕ 鉴于小区上对照顾长者服务的需求不断上升，提供长者照顾服务便

成为了本会近年的重要工作。 
 
荧幕盖字： 热心的义工与长者欢聚一天 
 
旁白﹕ 现时接受本会院舍、日间照顾、长者地区中心服务及家居照顾服务

的长者人数众多。 
 
荧幕盖字： 真光苑长者地区中心及真光苑长者日间护理中心 
 
荧幕盖字： 家居及小区照顾服务 
 
旁白﹕ 而观塘区内众多的长者小区服务也是由本会提供的。 
 
荧幕盖字： 服务使用者 
 
服务使用者﹕样样也帮到我，比自己人还要好，所以我说好过我的妈妈。 
 
荧幕盖字： 马月笑 

任白慕善基金景林安老院 院长 
 
马月笑﹕ 我们除了照顾体弱的老人家以外，也会照顾有自肋能力的老人家。 
 
俊﹕ 复康服务都很精彩，那次在他们表演的「非洲鼓」，我担任义工摄

影，才发现服务用户很有音乐才华。 
 
丽﹕ 对！工场做的袋也真的好漂亮，我在不同的商场都看到。已打算买

些给朋友做礼物。 
 
芬﹕ 还有！我在六楼周埋 Home Café 的壁布板看到他们的画，真的好吸

引！ 
 



俊﹕ 哇，其实学员真的多才多艺！你们快来看看这些相片！ 
 
荧幕盖字： 亲切关注您的感受 
 
荧幕盖字： 综合复康服务 
 
旁白﹕ 本会的「综合复康服务」一向「以人为本」作为服务的基础，重视

服务使用者的长处、潜能及个人资源。 
 
荧幕盖字： 「家．多一点」和谐家庭行动 2008 之布偶剧场义工训练 
 
荧幕盖字： 日间小区康复中心开幕心声分享 
 
旁白﹕ 配合他们人生阶段的需要，致力提供适切的服务，促进个人的持续

发展和成长。 
 
荧幕盖字： 阿佳 

Home Café 学员 
 

荧幕盖字： 罗震升 
餐厅主管 

 
罗震升﹕ 阿佳，在这里工作开心吗？ 
 
阿佳﹕ 开心！ 
 
罗震升﹕ 在这里学到些甚么呢！ 
 
阿佳﹕ 调较饮品的技巧。 
 
罗震升﹕ 你想找些甚么工作呢？ 
 
阿佳﹕ 饮食业的工作。 
 
荧幕盖字： Wilson 

服务使用者(综合复康服务) 
 
Wilson﹕ 我想将这首歌送给基督教家庭服务中心的同事、社工及妈妈分享。 



 
荧幕盖字： Wilson 妈妈 
 
Wilson 妈妈﹕今时今日，他可以站出来证明自己是有能力的！ 
 
荧幕盖字： 卢启扬 

高级服务经理(综合复康服务) 
 
卢启扬﹕ 按 Wilson 的情况，如果我们可以拿捏到重点，从而让他发挥，令

他建立自我，强化信心。 
 

荧幕盖字： 王丽雯 
中心经理及职业治疗师(日间小区康复中心) 

 
王丽雯﹕ 日间小区康复中心除了提供复康服务外，我们另一重点便是协助我

们的服务使用者融入小区，所以我们安排不同的小组训练，去增强

他们的社交能力及建立自信。 
 
荧幕盖字： 李生 

小区服务社工 
 
李生﹕ 王姑娘！ 
 
王姑娘﹕ 李生！ 
 
李生﹕ 今天知道你们到这里来，我待会儿将要开会，顺道跟你打个招呼！ 
 
王姑娘﹕ 让我跟你们介绍，这位是小区服务队的李生！ 
 
众人﹕  你好！ 
 
李生﹕ 未来我们将有很多服务都在这里举办的，需要义工帮忙，到时邀请

大家啦！ 
 
王姑娘﹕ 放心！他们定很帮忙的！ 
 
李生﹕ 我先走啦，你们慢慢谈！ 
 



众人﹕ 再见！ 
 
芬﹕ 多亏王姑娘我支持，我跟阿诚之间才可以学会互相体谅，不像以前

那样固执了！ 
 
王姑娘﹕ 别那么客气嘛！ 
 
丽﹕ 在这里可以学烧菜，一齐出去旅行！真的好多活动！ 
 
俊﹕ 怪不得你现弄得菜那么好吃。 
 
荧幕盖字： 专业触动您的心灵 
 
荧幕盖字： 综合家庭支持服务 
 
旁白﹕ CFSC 的家庭支持服务致力发展多元化而可持续的服务计划，从各

方面积极巩固服务的效能，让服务使用者得到适切的服务支持，提

升家庭整体的生活质素。 
 
 
荧幕盖字： 「家．多一点」和谐家庭行动 2008 之布偶剧场义工训练 
 
荧幕盖字： 亲子骑马烧烤乐 2008 
 
荧幕盖字： 小区保姆计划 
 
荧幕盖字： 服务使用者 
 
服务使用者﹕好亲切，待人如自己人一样的关心。 
 
俊﹕ 这里的青少年中心都有好多活动可以举办的，他们又有跳舞呀，组

成乐队呀，音响房设备都很齐全呢！ 
 
诚﹕ 可以想想和这些年青人一齐到小区帮助有需要的人，好像清洁他们

的家，甚至可以简单装修都可以！ 
 
王姑娘﹕ 这个主意不错！他们又可以帮助人！我们快点回去机构跟其他义工

们商谈细节。 



 
众人﹕ 好！ 
 
荧幕盖字： 积极响应社会诉求 
 
荧幕盖字： 个人成长部 
 
荧幕盖字： 赛马会跳跃青年坊 
 
荧幕盖字： 张嘉儿 
 
张嘉儿﹕ 在这里上功课辅导班… 
 
荧幕盖字： 趣乐幼儿园及幼儿中心设施 
 
荧幕盖字： 汇青书院学生对社工感谢 
 
学生﹕ 这里的员工年青点，容易找共同话题，没有代沟，还有很关心我。 
 
荧幕盖字： 汇青书院 
 
荧幕盖字： 陈启明 

服务经理(个人成长部) 
 
陈启明﹕ 我们见到很多高中生可能离开学校之后，就不能回学校读书，或者

到正规学校也不能适应，所以我们开了这家学校，希望可以帮到这

些学生。  
 
荧幕盖字： 成龙全人发展中心 
 
荧幕盖字： 邓智斌 

服务经理 
 
邓智斌﹕ 我们成龙全人发展中心，顾名思义就是全人发展，我们的服务包括

由小朋友的游戏班，课外活动，以致成人的创业。 
 
荧幕盖字： 李燕娴 

社工(政策倡议及小区发展部) 



 
李燕娴﹕ 在我服务多年的小区发展工作，我自己的座右铭是「与弱势社群同

行」。 
 
荧幕盖字： 资深社工 

学校社会工作部 
 
资深社工﹕ 我们工作的不动力是来自 
 
荧幕盖字： 学校认同 

学生正面改变 
上司赞赏 
家长信任 
老师配合 
 

资深社工﹕ 还有同事的支持！ 
 

荧幕盖字： 共建和谐宝达家计划 
 
荧幕盖字： 「家常便饭」大型嘉年华活动 
 
荧幕盖字： 「天水围房屋咨询及服务队」举办的小区活动 
 
荧幕盖字： 细心观察小区成长 
 
荧幕盖字： 医疗及健康服务 
 
荧幕盖字： 专业先进医疗设备 
 
旁白﹕ 本会的医疗健康服务一向致力发展基层医疗护理，于 2008 年再度

重新检视服务使命，并确立３个服务发展方向﹕(1)提升香港市民

身、心、社、灵的健康；(2)增强市民自我健康认识及自我管理疾病

的能力；(3)积极配合香港医疗服务发展，与公营医疗系统连成医疗

网络，提供可持续的优质基层医疗谖理服务。 
 
荧幕盖字： 彭淑娴医师 
 注册中医师 
 



荧幕盖字： 廖文强医师 
 跌打医师 
 
荧幕盖字： 李瑞兰 

服务经理 
 
荧幕盖字： 张大江 

临床心理学家 
 
荧幕盖字： 许子颖 
 临床心理学家 
 
李瑞兰﹕ 健康由此起步 
 
荧幕盖字： 吴慧琪 

高级服务经理(盈力雇员服务顾问) 
 
吴慧琪﹕ 盈力雇员服务顾问 16 年来一直为各大小企业提供优质的雇员辅助

计划。 
 
荧幕盖字： 雇员服务 
 
吴慧琪﹕ 现在使用我们辅助热线及培训的机构已经超过 120 间，员工人数接

近 25 万。 
 
荧幕盖字： 孙立民 

管理顾问(盈力雇员服务顾问) 
 
孙立民﹕ 无错！为身巩固盈力在行内龙头位置，未来我们有数样重要的发展。 
 
荧幕盖字： 商界展关怀合作伙伴 
 
孙立民﹕ 首先，进行与雇员有关的研究及举办大型的免费讲座。 
 
荧幕盖字： 培训工作坊 

地政总署－健脑操 
 
孙立民﹕ 此外，我们亦会创作新的服务项目。 



 
荧幕盖字： 不同的主题活动 
 
孙立民﹕ 希望最终令到雇员做得安心、放心及专心。 
 
荧幕盖字： CFSC 爱心活动，星光熠熠！ 
 
荧幕盖字： 唐英年司长探访鲤鱼门小区服务处 
 
荧幕盖字： 陈方安生女士 

任总部大楼开幕典礼主礼嘉宾 
 
荧幕盖字： 成龙景林青少年中心成立 
 
荧幕盖字： 粤剧红伶白雪仙、龙剑笙、梅雪诗及陈宝珠女士等名人 
 齐心贺任白慈善基金景林安老院 15 周年院庆 
 
荧幕盖字： 廖安丽小姐 

接受本会会讯专访 
 
荧幕盖字： 原子鏸小姐 

热心出席慈善活动 
 
荧幕盖字： 高皓正先生支持本会正能量计划 

 
荧幕盖字： 王祖蓝先生接受本会学生访问 
 
荧幕盖字： 谢宁小姐出席支持「天水围房屋咨询及服务队」主办的「邨际烹饪

比赛」 
 
荧幕盖字： CFSC 真光苑长者地区中心长者获邀出席 TVB「有营主妇」剧集宣传

活动，共度温馨中秋节 
 
荧幕盖字： 张继聪先生支持好好生活－家齐、+fun、乐观 D 活动 
 
荧幕盖字： 肥妈及梁家杰议员任识食有营人烹饪比赛评判 
 
荧幕盖字： 名画家「阿虫」热心支持童四无稀扶贫活动 2007-08 



 
荧幕盖字： 义工嘉许礼 2009 
 
荧幕盖字： CFSC 爱心共融的机构文化 

专才凝聚、爱心文化 
 
荧幕盖字： 董事会 2009 
 
荧幕盖字： 策略领导管理委员会 
 
荧幕盖字： 机构领导及管理要员 
 
荧幕盖字： 职员会参与龙舟竞赛 2009 
 
荧幕盖字： 职员会参与渣打马拉松 2008 
 
荧幕盖字： 机构周年聚餐 2008 
 
荧幕盖字： 流程管理分享会 2009 
 
荧幕盖字： CFSC 挚真挚诚的心声分享 

互励互勉、共建和谐 
 
荧幕盖字： 郭烈东先生 

总干事 
 
荧幕盖字： 陈惠仪女士 

总干事秘书 
 

陈惠仪﹕ 多谢我的同事－给予很大的信任及支持，多谢他们！ 
 
荧幕盖字： 李蕙明 

客户主任(租场部) 
 
荧幕盖字： 涛涛 
 
荧幕盖字： 阮志基 

信息科技主任(信息科技组) 



 
李蕙明﹕ 好开心可以在机构认识 Arthur，两人成为夫妻。我希望可以一直在

CFSC 工作。 
 
荧幕盖字： 卢焯辉 

司机 
 
卢焯辉﹕ 我能够与基督教家庭服务中心不断成长，不断努力。 
 
荧幕盖字： 正能量计划参加者 
 
参加者﹕ 现在的生命很丰富，我希望往后会活得更精彩！ 
 
荧幕盖字： 服务使用者亲身分享－正能量故事片段 
 
荧幕盖字： 幼儿园及幼儿中心 

学童家长 
 
学童家长﹕ 对我来说觉得很舒服，我真的很安心，很放心地把孩子交托予这所

学校。 
 
荧幕盖字： 莫启华 

管业经理(行政组) 
 
莫启华﹕ 希望可以于不久将来在 CFSC 见到大家！ 
 
荧幕盖字： 林曼珊 

义工 
 
林曼珊﹕ 这里的姑娘对的很好！这里是我的第二个家！ 
 
荧幕盖字： 郭烈东先生 

总干事 
 
郭烈东﹕ 香港社会发展迅速，挑战日新月异，基督教家庭服务中心必定与时

并进，为小区提供天多优质服务，切合社会需要。未来五年，本会

计划扩建总部大楼，为小区提供更多创新、优质的服务。我们亦会

积极与小区伙伴和企业伙伴合作，携手服务小区，加强服务成效，



建立一个关怀共融的社会。 
 
旁白﹕ 基督教家庭服务中心是小区内一份子，未来的工作方向，是希望透

过多元化服务，协助个人、家庭和小区增强面对逆境的能力，并能

持续进步，回馈社会。 
 
旁白﹕ 2009 年是基督教家庭服务中心成立五十五周年一个特别值得纪念

的年份，CFSC 能够有今天的成就，实在有赖社会各界人士的鼎力

支持，相关的服务才得以延展开去。CFSC 诚意多谢您的爱心捐助

及支持。 
 
 
 


